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POLITICA DE CALIDAD DE FIXALIA 
 
FIXALIA es una empresa orientada a la excelencia y comprometida con la Calidad de sus productos, procesos 
y personas, para cumplir con los requisitos de nuestros clientes y garantizar su satisfacción. 
 
Para ello, la Gerencia de FIXALIA, ha establecido, implementado, revisa y mantiene de forma periódica una 
Política de la Calidad: 
 

• Apropiada al propósito y contexto de FIXALIA y que sea apoyo de su dirección estratégica. 
• Como marco de referencia para el establecimiento de los objetivos e indicadores de calidad. 
• Incluye el compromiso de cumplir los requisitos aplicables. 
• Incluye el compromiso de mejora continua del Sistema de Gestión de Calidad de FIXALIA. 

 
Nuestra política de calidad persigue los siguientes objetivos generales: 
 

• Conseguir implicar a todo el personal que desarrolla actividades en FIXALIA en un compromiso 
permanente de mejora continua, proponiendo e implantando las acciones que se consideren 
oportunas en orden a la consolidación de una cultura de calidad. 

• Establecer un proceso sistemático de actuación en orden a la recogida de información, evaluación, 
revisión, documentación y archivo de los procesos realizados que permita tomar decisiones mejor 
fundamentadas y más eficaces. 

• Garantizar que el sistema de gestión de calidad es controlado y revisado de forma periódica. 
• Incluir el compromiso de cumplir los requisitos aplicables.  
• Facilitar de forma continua a todo el Personal la adquisición de la formación necesaria para realizar 

sus respectivas actividades y facilitar los recursos necesarios, según nuestras disponibilidades, para 
que puedan desarrollarlas. 

• Mantener un ambiente de trabajo óptimo y distendido para el correcto desarrollo de su actividad. 
• Ser una empresa comprometida con la sostenibilidad y la igualdad. Entendemos que los objetivos 

de negocio deben impulsar la sostenibilidad, integrando aspectos medioambientales, sociales y de 
buen gobierno en nuestra estrategia y en la toma de decisiones. 

 
La Política de Calidad de FIXALIA se desarrolla en este documento firmado por la Alta Dirección, donde se 
compromete con el desarrollo e implementación del sistema de gestión de calidad y se enmarca dentro del 
espíritu de… 
 
Nuestra Misión: 
 
“Ser la empresa líder en el sector de tráfico a nivel nacional y una alternativa diferencial a nivel mundial en los 
segmentos a los que servimos (tráfico, publicidad e información urbana). 
Promover la evolución de la tecnología propia configurando equipos multi-disciplinares altamente 
especializados, con visión de innovación y comprometidos con la mejora continua. 
Servir a nuestros clientes con criterios de cercanía, transparencia y voluntad de servicio.” 
 
Y poder conseguir el objetivo de… 
 
Nuestra Visión: 
 
“Ser una empresa rentable y líder en el sector de tráfico, además de una opción diferencial en comunicación 
visual mediante la customización, fabricación, venta e instalación de productos basados en tecnología LED”. 
 
 
 


